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UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
OVERENE ZAKAZNIKMI

1. Ucel spracivania osobnych tidajov:
Prevadzkovatel zistuje spokojnost s ndkupom prostrednictvom emailovych dotaznikov

vramci programu Overené zdkaznikmi, do ktorého je prevadzkovatel zapojeny. Na
zasielanie dotaznikov, vyhodnocovanie spdtnej vdzby aanalyzu trhového postavenia,
prevadzkovatel vyuZziva sprostredkovatela, ktorym je prevadzkovatel portalu Heureka.sk.
Tomu na tieto tcely prevadzkovatel poskytuje informacie o vaSom ndkupe (o zakiipenom
tovare) avaSu emailova adresu. MoZnost odmietnut zasielanie emailovych dotaznikov
v ramci programu Overené zdkaznikmi moZete vyuzit pri realizacii objednavky, pripadne

kedykolvek potom pri zasielani emailovych dotaznikov (pomocou odkazu v emaile).

2. Zakonnost spracivania osobnych tdajov:
Osobné udaje sa spracuvaju na zaklade ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia Eurépskeho

Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych 0sdb pri spractivani osobnych tidajov
aovolnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné

nariadenie o ochrane tidajov).

3. Zakonna povinnost spractivania osobnych udajov:
Spracuvanie osobnych tudajov sa vykondva na zdklade zdkona ¢&. 452/2021 Z.z.
o elektronickych komunikaciach.

4. Zoznam osobnych udajov:
Osobné udaje sa spractivaju v rozsahu: emailova adresa ainformadcie o zaktpenom
tovare.

5. Dotknuté osoby:
Dotknutymi osobami su klienti prevadzkovatela

6. Lehoty ulozenia osobnych tdajov:
Osobné udaje sa spractvaju po dobu 3 rokov.

7. Opravneny zaujem prevadzkovatela:
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Prevadzkovatel spractivanie osobnych udajov na tcely zasielania dotaznikov v ramci
programu Overené zdkaznikmi vykondva na zdklade svojho opravneného zaujmu, ktory
spociva v zistovani spokojnosti zakaznikov s nakupom u prevadzkovatela.

8. Postup osobnych udajov do tretich krajin:
Osobné tdaje sa do tretich krajin neposkytuja.

9. Technické a organizacné bezpecnostné opatrenia:

Organizacné atechnické opatrenia na ochranu osobnych udajov st spracované
vinternych predpisoch prevadzkovatela. Bezpecnostné opatrenia sa vykondvané
v oblastiach fyzickej a objektovej bezpecnosti, informacnej bezpecnosti, Sifrovej ochrany
informacii, persondlnej, administrativnej bezpec¢nosti a ochrany citlivych informadcii, s presne
definovanymi pravomocami a povinnostami uvedenymi v bezpecnostnej politike.

10. Kategodria osobnych udajov:

Bezné osobné udaje.

11. Zverejniovanie osobnych tdajov:
Osobné udaje sa nezverejnuju.

12. Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania:
Automatizované individudlne rozhodovanie vratane profilovania sa nevykonava.

13. Sprostredkovatelia:

Sprostredkovatel Pravny zaklad
Heureka Group a.s., ICO: 078 22 774 na zaklade ¢lanku 28 Nariadenia
- Prevadzkovatel’ portalu Heureka.sk Eurdpskeho Parlamentu a Rady (EU)

2016/679 o ochrane fyzickych osob pri
spracuvani osobnych tidajov a o volnom
pohybe takychto tdajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov)

14. Iné opravnené subjekty:

Iny opravneny Pravny zaklad Rozsah osobnych udajov
subjekt postupovany tretej strane

Organy verejnej moci | Organy verejnej moci, ktoré mozu | Osobné tudaje v rozsahu
prijat osobné udaje v ramci | vyziadania od oprdvneného
konkrétneho zistovania v sulade s [subjektu (napr. Policia v
pravom  Unie alebo  pravom |ramci vySetrovania
¢lenského Statu, sa vSak nepovazuju
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za prijemcov; spracuvanie | priestupkov alebo trestnych
uvedenych  udajov  uvedenymi | ¢inov)

organmi verejnej moci sa

uskutocéniuje \ sulade s

uplatnitelnymi pravidlami ochrany
udajov v zavislosti od ucelov

spractivania;

15. Prava dotknutych osob:

Dotknutad osoba ma pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym tidajom,
ktoré st o nej spracivané, ma pravo na opravu osobnych tidajov, pravo na vymazanie, alebo
obmedzenie spracivania osobnych udajov, prdvo namietat vodi spractvaniu osobnych
udajov, pravo na neucinnost automatizovaného individudlneho rozhodovania vratane
profilovania, pravo na prenosnost osobnych tdajov, ako aj prdvo podat navrh na zacatie
konania dozornému organu. V pripade ak prevadzkovatel spractiva osobné tidaje na zaklade
suhlasu dotknutej osoby, dotknutd osoba ma pravo kedykolvek svoj sthlas so spracavanim
osobnych udajov odvolat. Odvolanie sihlasu nemd vplyv na zdkonnost spractivania
osobnych tdajov zaloZeného na sthlase pred jeho odvolanim. Dotknutd osoba mdze uplatnit
svoje prava zaslanim emailu na adresu prevadzkovatela, alebo pisomne na adresu
prevadzkovatela. Vybavovanie prav dotknutych o0sob sa zabezpecuje individualne
prostrednictvom zodpovednej osoby (osoby urcenej prevadzkovatelom).

DOLEZITE UPOZORNENIE: tento dokument podlieha pravnej ochrane, je dusevnym vlastnictvom spolo¢nosti
skupiny Top privacy s.r.o. Kazdé pouzitie tohto dokumentu sa spravuje licenénymi podmienkami, ktoré sa
dostupné na: https://topprivacy.sk/licencne-podmienky.pdf



https://topprivacy.sk/licencne-podmienky.pdf

